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Inhalt:

Knowledge Management Methods (Wissensmanagement-Methoden) sind computerba-
sierte Techniken und Tools, die sich mit Fragestellungen rund um die Verarbeitung von
Wissen beschaftigen. Beispielsweise helfen sie, dasjenige Wissen zu identifizieren, wel-
ches fir Unternehmen tatsachlich geschaftskritisch ist. Ebenso ermitteln sie, welche Art
von Wissen erfasst werden muss, um reale Probleme zu I6sen oder préasentieren und spei-
chern Wissen in einer fur den Anwender verstandlichen Art und Weise.

Inhalt des Seminars ist neben der Definition der wichtigsten Begriffe wie Wissensmanage-
ment und Wissensmanagement-Methoden die Vorstellung verschiedener Methoden an-
hand von Praxisbeispielen.

Die genauen Seminarthemen werden mit den Studierenden unter Berticksichtigung der
individuellen Kenntnisse im Detail abgestimmt.

Bei Interesse kénnen bereits vor dem 15.04.10 konkrete Themen vereinbart werden.
Interessenten werden gebeten sich vorab per Email mit den Betreuern in Verbindung zu

setzen.
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