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Inhalt: Wir befinden uns am Ubergang von der Industrie in die Informations- und Wissensge-
sellschaft. Die heutigen Wissensmitarbeiter miissen in die Wissensprozesse der Unternehmen ein-
gebunden sein und jederzeit auf die notwendigen Wissensressourcen Zugriff haben. Im Rahmen dieser
Vorlesung werden wir die folgenden Basis Wissensthemen behandeln:

e Einfilhrung in das Thema Wissensmanagement

e Wissensbegriffe, u.a. implizites und explizites Wissen,

e Wissensmodelle (Probst-Modell, Nonaka-Takeuchi-Ansatz)

e Wissensprozesse im Detail (Erfassung, Verarbeitung,...)

¢ Anwendung von Wissensmanagement (Phasenmodell, Anwendungssysteme)
Die Vorlesungsunterlagen werden tiber Moodle verteilt.

Die Ubung wird als Gruppe von 5-6 Studenten wihrend des Semesters bearbeitet und die Ergebnisse
am Semesterende vorgestellt. Die Gruppeneinteilung und Themenvergabe erfolgt wahrend der Vorle-
sung.
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